TOWELL
MANUAL DEL PRODUCTO

Por favor, lea atentamente antes de usar y guarde estas instrucciones para futuras consultas.



IToWell"Guia de inicio del dispositivo

Descargar aplicacion Registrese e inicie sesion
Método i: Puedes escanear Correo electrénico de soporte y rapido
el codigo QRy la descarga acceso.
La APP "ToWell".
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e
10T
Muy bien
Acceso

Por favor, introduzca su direccidn de correo electronico

Por favor ingrese su contrasefia de inicio de sesion

Recordar contrasefia Has olvidado tu contrasefia
Método 2: Acceso
An d ro i d e: ;No tienes cuenta? Regfstrate ahora
Busca "ToWell"y "
descargar desde Google Play. G &
iPhone:
Busca "ToWell" y = 0 <

descargar desde la tienda de aplicaciones Foto 1



Agregar dispositivo WiFi

(1) Encienda el dispositivo y espere a que el dispositivo
muestre "Por favor, configure el WiFi" o la luz parpadee.

2) Inicia sesion en la aplicacion "ToWell", activa la funcion wireless en
En tu teléfono, haz clic en el boton "+" de agregar en

la interfaz e ingresa a la interfaz de busqueda automatica de dispositivos.

(3) Encuentra el dispositivo que necesitas agregar en los resultados de
blsqueda, haz clic en el botdn "Conectar” a la derechay

sigue las instrucciones de la interfaz para agregar el dispositivo.
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Todos — Afiadir dispositivo &

10T

Muy bien

AUn no has afiadido ningun dispositivo ByscandoDispositivos

Escanear para agregar B ID: 63110000600

Conectar

10T

Muy bien Nube Mio
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Agregar dispositivo 4G

(1) Inserte la tarjeta SIM en el dispositivo (si la

tarjeta SIM ya ha sido insertada, puede omitir este paso).
(2) Encienda el dispositivo y espere las indicaciones del dispositivo.

Conexion exitosa, bienvenido. Si el dispositivo indica un problema de red...
Fallo de conexion, por favor verifica si hay datos en la tarjeta SIM.

3) Inicie sesion en la aplicacion "ToWell", escanee el cddigo QR
en el cuerpo de la cdmara para agregar el dispositivo.
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Aln no has afiadido ningln dispositivo

Escanear para agregar
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ntroduccion a la funcidon

~unciones de la Lista de Dispositivos (1)
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Suscripcién Silencio Nube Cuota
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o Nombre del dispositivo

© Ajustes

e Comprar almacenamiento en la nube

servicios para almacenar el

grabaciones en la nube.

e El interruptor para la APP a
recibir alarma del dispositivo
mensaje push
notificaciones

© Ver el almacenado en la nube
video.

e Compartir el dispositivo con
miembros de la familia o
amigos.



Funciones de la Lista de Dispositivos (2

2pSSKESM m=awcen | @) Configuracion del dispositivo
&« Cémara Inteligente... | Todo v o {03
Vivir — @ Ver grabaciones de la tarjeta TF

© Cambiar la resolucion
del video.
@O Cambiar entre

horizontal y vertical

pantalla

© Grabar video en vivo

G Captura: Tomar captura de pantalla
fotos.

e haz clic en el intercomunicador: puedes

intercomunicador después de hacer clic en el

Mas > boton.

10T @ Controlar el dispositivo para
rotar hacia arriba, abajo,

O 0 0 06 ©° izquierda y derecha.
o O o o«
Registro  Capturade pantalla Haga clic para Pan Tilt Sonido o VOZ: ESCUCha el
ntercomunicador . ‘ by
ercomunicade sonido del dispositivo.

O <

Nota: Puede obtener mas
funciones haciendo clic en
el boton "'Mas".

Imagen 7



Funciones de la Lista de Dispositivos(3)

o Problemas de conectividad
del dispositivo.

Ayuda y comentarios .’
e @ Solucién de problemas de
dispositivo sin conexion.

(1) o € € Problemas de grabacién con
TF ' )

la tarjeta TF.

ro Preguntas frecuentes sobre el almacenamiento en la nube

1526’@‘ b M e @Th"%:'

Red Desconectado Grabar/Reproduci

Nube Alarma Recargar o Solucién de problemas de la funcién de alarma
e Problemas relacionados con la aplicacién
APLICACION

@ rccarga de datos 4G

Imagen 7




Almacenamiento de datos
Almacenamiento en tarjeta TF (1)

Inserta una tarjeta TF para guardar las grabaciones localmente. La
reproduccion es accesible a través de la tarjeta TF.

(1) 32GB admite reproduccion de 7 dias, 64GB admite 14 dias
Reproduccion, 128 GB admite reproduccion de 30 dias.

(2) Cuando la tarjeta TF esta llena, las nuevas grabaciones sobrescribiran las antiguas.

datos mas
antiguos

Almacenamiento en la nube
;Qué es el almacenamiento en la nube?

El almacenamiento en la nube es un servicio
de almacenamiento de video en la nube seguro
y confiable para usuarios de dispositivos inteligentes.

Pasos para comprar almacenamiento en la nube

Haz clic en el botdn "Suscripciéon” en la lista de dispositivos

para acceder a la interfaz del paquete de almacenamiento en la
nubey, a continuacion, podras comprar almacenamiento en la nube.



~— Todos @

(@) . S
@) camara inteligente

Suba}ffimonio Silencio Nube Cuota
Imagen 8
Preguntas frecuentes

P: ;Como almacena la camara los videos?

A: 1. Almacenamiento local en tarjeta TF, admite hasta 256G, borra automaticamente los
videos mas antiguos cuando la tarjeta TF esta llena y graba en bucle.

2.Almacenamiento en la nube.

P: ;Qué hacer si la camara no se puede conectar

o se desconecta de forma anormal durante el uso?

A: 1. Comprueba si la alimentacién de la cdmara y la red del router son normales.
2. Desconecte la alimentacion de la cdAmara y reinicie la cdmara.

3. Restablezca la camara a la configuracion de fabrica (mantenga presionado el botén de reinicio durante

aproximadamente 5-10 segundos hasta que escuche el sonido del mensaje "Restaurar a valores de
fabrica”, luego suelte) y luego agregue el dispositivo nuevamente de acuerdo con las instrucciones
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