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MANUEL DU PRODUIT

Veuillez lire attentivement avant utilisation et conserver pour référence future.



IToWell"device Guide de démarrage

Télécharger 'application S'inscrire et se connecter
Méthode i : Vous pouvez scanner Courriel de soutien et rapide
le code QR et le téléchargement se connecter.
l'application "ToWell"
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Se connecter

Veuillez entrer votre adresse e-mail

Veuillez entrer votre mot de passe de connexion

Se souvenir du mot de passe Mot de passe oublié

MéthOde 2: Se connecter
A n d ro i d : Pas de compte ? Inscrivez-vous maintenant
Recherchez "ToWell" et -
télécharger depuis Google Play. ~ "

5 <
IPhone:
Recherchez "ToWell" et = 0o <

télécharger depuis |'App Store Image 1



Ajouter un appareil WiFi

(1) Allumez 'appareil et attendez qu'il affiche "Veuillez
configurer le Wi-Fi" ou que le voyant clignote.
2) Connectez-vous a l'application "ToWell", activez la fonction wireless sur

Sur votre téléphone, cliquez sur le bouton "+" d'ajout sur
l'interface, et entrez dans l'interface de recherche automatique des appareils.

(3) Trouvez ['appareil que vous devez ajouter dans les
résultats de recherche, cliquez sur le bouton "Connecter”
a droite et suivez l'interface pour ajouter 'appareil.
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Ajouter un appareil 4G

Insérez la carte SIM dans l'appareil (Si la carte
SIM est déja insérée, vous pouvez passer cette étape).
(2) Allumez 'appareil et attendez les invites de 'appareil

« Connexion réussie, bienvenue ». Si l'appareil vous invite a vous connecter au réseau

Echec de la connexion, veuillez vérifier si la carte SIM dispose d'un débit.

3) Connectez-vous a |'application "ToWell", scannez le code QR
sur le corps de la came pour ajouter 'appareil.
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Présentation de la fonction

Fonctions de la liste des appareils (1)

17:37|31.1Ko/s

Tout E

(] </ VPN] Salut@=) #

Boite de conserve°ligente WIFI

A

bonnement Silence

=

uag

D

Partager

nn

A
©)

@ A .
Caméra intelligente

Abonnement Silence Nuage Partager

1do O A
Bien Nuage Exploiter
= O £
Image 6

o Nom des appareils

© Paramétres

© Acheter du stockage cloud

services pour conserver le

enregistrements dans
le nuage

o Le commutateur pour ['APP a
recevoir une alarme de l'appareil

message poussé
notifications.

e Afficher le stockage dans le cloud
vidéo.

e Partager |'appareil avec
membres de la famille ou
amis.



Fonctions de la liste des appareils(2
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€ ParamétreDuPériphérique

o Regarder les enregistrements de la carte TF

o Changer la
résolution vidéo

@ Basculer entre
horizontal et vertical

écran
@ Enregistrer une vidéo en direct

e Capture d'écran : Prendre une capture d'écran
Photos.

0 cliquez sur l'interphone : vous pouvez
interphone apres avoir cliqué sur le
bouton.

@ Contrdler l'appareil pour

tourner vers le haut, vers le bas,
vers la gauche et vers la droite

Q Voix : Entendez le
sondel’ appareil.

Remarque : Vous pouvez obtenir
plus de fonctionnalités en cliquant
sur le bouton "Plus".



Fonctions de la liste des appareils (3)

B - o Problémes de connectivité
15260 @ » ™M ... VPN Lall = (28D -

de l'appareil.
T Aide et commentaires , ; .
o Dépannage d un appareil
hors ligne.
o o o o Problémes d'enregistrement sur
TF la carte TF.

Réseau Hors ligne Enregistrement/Lecto FAQ sur le StOCkage dans le cloud

i 4G

Nuage Alarme  Recharger o Dépannage de la fonction d'alarme

APPLICATION

e Problemes liés a 'application

@ Recharge de données 4G
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Stockage de données

Stockage de carte TF (1)

Insérez une carte TF pour stocker les enregistrements localement.
La lecture est accessible via la carte TF.

(1) 32 Go prend en charge la lecture pendant 7 jours, 64 Go prend en charge la lecture pendant 14 jours

lecture, 128 Go prend en charge 30 jours de lecture.
(2) Lorsque la carte TF est pleine, les nouveaux enregistrements écraseront les

données les
plus anciennes

stockage en nuag

Qu’ est-ce que le stockage cloud ?

Le stockage en nuage est un service
de stockage vidéo en nuage sir et
fiable pour les utilisateurs d'appareils intelligents.

Etapes pour acheter du stockage cloud

Cliquez sur le bouton "Abonnement” dans la liste des
appareils pour accéder a l'interface du forfait de stockage
cloud, puis vous pouvez acheter du stockage cloud.
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Questions fréquemment posées

Q : Comment la caméra stocke-t-elle les vidéos ?

A: 1. Stockage local sur carte TF, prend en charge jusqu'a 256 Go, supprime automatiquement
les vidéos les plus anciennes lorsque la carte TF est pleine et enregistre en boucle.

2. Stockage cloud.

Q : Que faire si la caméra ne peut pas
étre connectée ou se déconnecte anormalement pendant ['utilisation ?

A: 1. Vérifiez si l'alimentation de la caméra et le réseau du routeur sont normaux.

2. Débranchez 'alimentation de l'appareil photo et redémarrez-le.
3. Réinitialiser l'appareil photo aux parametres d'usine (appuyer longuement sur le bouton Réinitialiser pendant

environ 5 a 10 secondes avant d'entendre le son de l'invite "Restaurer en
usine", puis reladchez), puis ajoutez a nouveau l'appareil en suivant les instructions
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