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IToWell"apparaat Startgids

Download app Registreren en inloggen
Methode i: Je kunt scannen Ondersteuningsmail en snel
de QR-code en downloaden Log in.
de "ToWell" APP.
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Wifi-apparaat toevoegen

Zet het apparaat aan en wacht op de
melding "Configureer WiFi" of totdat het lampje knippert.

Log in op de "ToWell" app en zet de wireless-functie aan.
je telefoon, klik op de "+" knop op de

interface en ga naar de automatische apparaatscan interface.

Zoek het apparaat dat je wilt toevoegen in de zoekresultaten,
klik op de knop "Verbinden" aan de rechterkant en
volg de interface om het apparaat toe te voegen.
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Voeg 4G-apparaat toe

Plaats de SIM-kaart in het apparaat (Als de SIM-kaart

al is geplaatst, kun je deze stap overslaan).
Zet het apparaat aan en wacht op de aanwijzingen van het apparaat.

Succesvolle verbinding, welkom. Als het apparaat om een netwerk vraagt
Verbindingsfout, controleer of er stroom op de SIM-kaart staat.

Log in op de "ToWell" app, scan de QR-code op de
behuizing van de camera om het apparaat toe te voegen.
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Functie introductie

Functies van de apparaatlijst (1)
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o Naam van apparaten

© Instellingen

© Koop cloudopslag

diensten om de op te slaan

opnames in de cloud.

@ De schakelaar voor de APP om te

ontvang apparaat alarm

bericht push

meldingen.

e Bekijk de opgeslagen gegevens in de cloud

video.

@ Deel het apparaat met
familieleden of
vrienden.
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Functies van de apparaatlijst(2
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e Verander de
/ videoweergave-instellingen.
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© Neem een live video op

@ Maak een screenshot
foto's.

© «lik op de intercom: je kunt
intercom na het klikken op de

Meer> knop.

e @ Beheer het apparaat om
draai omhoog, omlaag, naar
O 06 0 060 0O links en naar rechts.
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Functies van de apparaatlijst (3)

€@ Problemen metde
verbinding van apparaten.

o Problemen met offline
apparaten oplossen.

o o o e Problemen met het opnemen
TF

1526'@\ > M s @T?lll%:'
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e Problemen met de app
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Gegevensopslag
TF-kaartopslag (1)

Plaats een TF-kaart om opnames lokaal op te
slaan. Afspelen is toegankelijk via de TF-kaart.
32GB ondersteunt 7 dagen afspelen, 64GB ondersteunt 14 dagen

Afspelen, 128GB ondersteunt 30 dagen afspeeltijd.
Wanneer de TF-kaart vol is, zullen nieuwe opnames de oude overschrijven.
oudste
gegevens.

cloudopslag (2)
Wat is cloudopslag?

Cloudopslag is een veilige
en betrouwbare cloudvideo-opslagservice voor
gebruikers van smartapparaten.

Stappen om cloudopslag aan te schaffen

Klik op de knop "Abonnement" in de

apparatenlijst om de interface voor cloudopslagpakketten te
openen, waarna je cloudopslag kunt kopen.
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Veel Gestelde Vragen

Hoe slaat de camera video's op?
1. Lokale TF-kaartopslag, ondersteunt tot 256G, verwijdert automatisch oudere video's wanneer
de TF-kaart vol is en neemt in een lus op.

2.Cloud-opslag.

Wat te doen als de camera niet kan

worden verbonden en abnormaal offline gaat tijdens gebruik?
A: 1. Controleer of de camera en het routernetwerk normaal functioneren.

2. Koppel de camera van de stroom en start de camera opnieuw op.
Herstel de camera naar de fabrieksinstellingen (houd de Reset-knop lang ingedrukt voor

ongeveer 5-10 seconden wachten totdat je het geluid van de 'Herstellen naar Fabrieksinstellingen' prompt
hoort, en laat dan los), en voeg het apparaat opnieuw toe volgens de instructies
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